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実 施 事 業 

 

 特別養護老人ホーム ふれあい   定員 50 名 

 ショートステイ ふれあい     定員 20 名 

 グループホーム 花ごよみ     定員  9 名 

 グループホーム しのだ      定員 18 名 

 居宅介護支援事業所 ふれあい 

 

 

事 業 報 告（総 括） 

 

慢性的な人手不足といわれる介護業界ではありますが、地道な活動が功を奏し、

４月には７名の新卒者を採用するに至りました。採用後も人材育成の観点から施

設内研修を充実させ、職員個々の目標設定に対しての振り返り面談を行うと共に、

人事考課表を使って法人が職員に実行を期待している仕事内容を示し、職員側は

目標や仕事の達成度について自己評価を行いました。 

施設内研修では「認知症高齢者におけるコミュニケーションと介護実践」をテ

ーマに、階層別（勤務年数）研修を行い、キャリアアップが描ける体制づくりに

努めました。結果として、昨年に比べ職員全体の離職率を減らすことができまし

た。今後も職員の定着化と育成に努めてまいります。 

平成２５年度は、特別養護老人ホームふれあい、ショートステイふれあい、グ

ループホーム花ごよみが、それぞれ開設１０周年を迎えるという節目の年でした。

グループホームしのだについては、開設後６年が経過したことから、介護保険法

に基づく指定更新の手続きを遅滞なく完了させ、継続した事業運営を行うことが

できました。 

１２月にはグループホームしのだを９床増床し、定員１８名とすることができ

ました。ユニット名については、金田学区の方々に公募し「夢」「扇」と決まり

ました。この名称に託された気持ちは「若き頃の夢をもって入居された利用者様

の思いが、いつまでも羽ばたくように」との思いが込められています。また、新

施設の内覧会には近隣の施設を含め約３０名の方々にお越しいただき、多くの方

に事業所を知っていただく機会となりました。今後とも、地域に愛され親しまれ

る施設として成長できるよう努力してまいります。 

 一方、平成２３年５月の行政処分により、今後の財務運営が非常に厳しくなる
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ことが予想されています。このため、経営管理部が中心となり、平成２９年度ま

での５カ年における中期財務計画と施設運営の方針策定に向け、内部職員で組織

する｢経営プロジェクト会議｣を立ち上げ、議論を重ね、評議員会･理事会の意見

を踏まえ、一定の方向付けを行いました。その一つとして、１月に「電力マネジ

メントシステム」を導入し、経常経費の削減と合わせ、省エネや二酸化炭素排出

削減等の地球環境問題にも貢献してまいります。 

 また、これまで警備会社に委託していた宿直業務を、７月から職員で行うこと

としました。このことは、職員の理解があってこそ実現できたものと感謝してお

ります。 

９月には、台風１８号が到来し、近江八幡市の一部地域でも避難指示が発令さ

れ、避難所に急がれた方、浸水被害にあわれた方等がおられました。当法人施設

においても、一部設備等が破損する被害がありましたが、幸いにして介護サービ

ス提供に影響するまでには至りませんでした。この事を受けて、近江八幡市から

災害発生時における福祉避難所（市内グループホーム２ヵ所対象）としての指定

要請があり、協定を締結しました。これからも当施設が災害時の社会資源として

機能できるよう体制づくりに取り組んでまいります。 

 また、１１月には、国が１１月１１日を介護の日と定めていることから、職員

への初めての試みとして、日々の介護に対する関わり等を振り返り「発見」「喜

び」「感謝」等、素直な気持ちを川柳にすることで、介護について考える機会と

する取り組みを行いました。さらに、来年度は日々の業務等を振り返り、課題や

今後チャレンジしてみたいと思う事について、介護実践等を通じて取り組みます。

そして、その成果を発表・討議することで自己研鑽・相互研鑽を深め、高齢者の

生活支援の質を高めることを目的に研究大会を開催します。 

 時代の変化によりニーズも様変わりする中、地域の実情に見合った事業の展開

と、これまで以上に細やかなサービスの提供に努力してまいります。 

 今後も引き続いてのご指導をお願い申し上げ、平成２５年度事業の概要報告と

させていただきます。 

 

【職員の状況（法人全体）】                （H26.3.31 現在） 
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特別養護老人ホームふれあい（生活課） 

 

【入所者の年齢別状況】                （H26.3.31 現在） 

 70 歳 

未満 

70～ 

74 歳 

75～ 

79 歳 

80～ 

84 歳 

85～ 

89 歳 

90～ 

94 歳 

95～ 

99 歳 

100歳 

以上 
計 

平均

年齢 

男性 0 0 1 2 4 0 0 1 8 86.7 

女性 2 0 2 7 9 13 6 1 40 88.5 

総数 2 0 3 9 13 13 6 2 48 88.2 

前年度 2 0 4 7 17 10 6 3 49 88.4 

比較 0 0 -1 2 -4 3 0 -1 -1 -0.2 

 

【入所者の介護度状況】                    （H26.3.31 現在） 

 要介護 

1 

要介護 

2 

要介護 

3 

要介護 

4 

要介護 

5 
計 

平均 

介護度 

男性 0 0 2 5 1 8 3.87 

女性 1 5 10 13 11 40 3.70 

総数 1 5 12 18 12 48 3.72 

前年度 2 2 15 15 15 49 3.80 

比較 -1 3 -3 3 -3 -1 -0.08 

 

【入所者の年間利用状況】（※入院者含む） 

 延べ利用者数 

計 日数 利用率 要介護 

1 

要介護 

2 

要介護 

3 

要介護 

4 

要介護 

5 

当年度 487 1,143 4,733 6,061 5,190 17,614 365 96.5 

前年度 730 1,300 4,122 5,696 5,855 17,703 365 97.0 

比較 -243 -157 611 365 -665 -89 0 -0.5 

 

【入退所者の状況】 

 退所 入所 

退所の理由 入所前の生活場所 

家庭 

復帰 

長期 

入院 

施設 

変更 
死亡 計 家庭 病院 

他施

設 
計 

当年度 0 9 3 5 17 6 2 8 16 

前年度 0 4 4 8 16 2 1 12 15 

比較 0 5 1 3 1 4 1 4 1 
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【主な行事】 

実施月 内 容 詳 細 実施月 内 容 詳 細 

25 年 

4 月 
お花見 

市内若葉町のえん

堤 
11 月 お楽しみ会 

おやつ作り（さつ

まいもパーティ） 

7 月 お楽しみ会 ちらし寿司作り 12 月 

クリスマス会 

 

お楽しみ会 

ケーキバイキング 

ハンドベル演奏会

歌・手遊び・交流 

8 月 

ハッピーサー

カス東近江公

演観覧 

お楽しみ会 

サーカス観覧 

 

紙芝居・歌 

26 年 

1 月 
お楽しみ会 歌・交流 

9 月 おおきに祭り 

ちんどんセラピ

ー・ユニット対抗尻

相撲・南中ソーラ

ン・よさこいソーラ

ン・抽選会 

2 月 お楽しみ会 
節分・シンセサイ

ザー演奏 

10 月 コスモス鑑賞 ふれあい農園 3 月 お楽しみ会 
大正琴演奏会 

マグロ解体ショー 

※その他、随時、お誕生日会開催 

 

ショートステイふれあい（短期生活課） 

 

【年間ご利用人数実績比較】 

 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 総数 
1 日

平均 

23 年度 487 463 397 465 467 387 358 437 520 481 490 493 5,445 15 

24 年度 418 489 481 447 385 334 361 414 383 454 406 426 4,998 14 

25 年度 344 401 354 342 367 409 385 395 359 375 393 388 4,512 12 

稼働率 57％ 64％ 59％ 55％ 59％ 68％ 62％ 65％ 57％ 60％ 70％ 62％ 61％ － 

 

【ご利用総数比較】         【月別ご利用人数比較】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

300 

350 

400 

450 

500 

550 
23年度 

24年度 

25年度 

4000 

4500 

5000 

5500 

6000 

6500 



- 5 - 

【年間行事報告】 

 

日  時 場  所 内   容 

平成 25 年 

4 月 8日 
桜見物 若葉町へ桜見物 

4 月 22 日 お菓子作り フルーツロールケーキ作り 

5 月 8日 お菓子作り 春色和風モンブラン作り 

5 月 13 日 お菓子作り こいのぼりロールケーキ作り 

6 月 10 日 珈琲館へ 近江八幡サティの珈琲館へ 

6 月 23 日 お菓子作り 和風パフェ作り 

７月 3 日 お菓子作り フルーツサンド作り 

７月 23 日 お菓子作り 抹茶どら焼き作り 

8 月 13 日 お菓子作り 白玉パフェ作り 

8 月 22 日 お菓子作り フルーツたこやき作り 

9 月 9日 お菓子作り きんつばと一口茶巾おはぎ作り 

9 月 25 日 安土町 安土考古博物館と館内での喫茶へ 

10 月 9 日 お菓子作り かぼちゃのクッキー作り 

10 月 28 日 お菓子作り リンゴケーキ作り 

11 月 11 日 お菓子作り 抹茶茶巾絞りとさつまいもぜんざい作り 

11 月 25 日 お菓子作り みかんマフィン作り 

12 月 21 日 デイルーム クリスマス会 

平成 26 年 

1 月 6日 
お菓子作り 正月和菓子浮島作り 

1 月 26 日 お菓子作り チョコバナナクレープ作り 

2 月 6日 お菓子作り チョコレートケーキ作り 

2 月 18 日 お菓子作り いちごミルフィーユ作り 

3 月 13 日 お菓子作り 
クッキーとフルーチェ作り 

マグロ解体ショー 

3 月 24 日 お菓子作り 人参とリンゴのマフィン作り 

 

 

居宅介護支援事業所 ふれあい（居宅介護支援課） 

 

【介護給付費請求件数】 

 

月 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10 月 11 月 12 月 1 月 ２月 ３月 

件 19 21 18 17 18 15 14 14 13 13 12 14 

  平均件 15.7／月（24 年度平均 22.3 件／月） 
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グループホーム 花ごよみ（家庭課） 
 

【25 年度利用者年間実績】 

実 

人 

数 

 
要支援 

2 

要介護 
人数 

1 2 3 4 5 

25 年 4 月  4 4 1   

 

9 

5 月  4 4 1   9 

6 月  4 3  2   9 

7 月  4 3 2  

 

 9 

8 月  4 3 2   9 

9 月  4 3 2   9 

10 月  4 3 2   9 

11 月  4 3 2   9 

12 月  4 3 2   9 

26 年 1 月  4 3 2   9 

2 月  3 

22 

4 2   9 

3 月  3 4 2 

 

  9 
※平均要介護度 25 年度 1.78（24 年度 1.97） 

 

【行事報告】 

実施月 内 容 

4 月 上田町観桜会、いちご狩り(家族様と) 

5 月 
八幡堀散策、節句、西川邸ガーデニング見学、野菜植え、日舞鑑賞、 

初夏の外出(宮が浜～ぎおうの里)、歌声喫茶へ 

6 月 
金田小学校運動会見学、野菜の収穫(じゃが芋)、日帰り温泉(休暇村) 

菖蒲園見学(野洲市)、 

７月 上田町ふれあいサロン交流会(七夕まつり) 

8 月 サーカス観覧＆新入所者歓迎会 

9 月 彼岸のおはぎ作り、ふれあい祭り(地域の方＆ご家族と) 

10 月 
秋探しのドライブ No.1(水が浜)～No.2(市内高山邸)、コスモス観賞 

会、運動会 

11 月 
秋探しのドライブ No.3(花緑公園)～No.4(長命寺)、野菜の植付け、 

花果樹の植付け、お菓子作り、佐川美術館見学 

12 月 
初冬のドライブ(兵主大社)、喫茶ふれあい(地域交流会)、餅つき、 

おせち作り 

1 月 初詣、新年会(家族様と) 

２月 節分 

3 月 ひな祭り、マグロ解体ショー 

※その他 随時お誕生日会（９月・１２月・１月・２月・３月） 

            毎月１回明光寺様の法話 
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グループホーム しのだ（家庭課） 

 

【25年度利用者年間実績】（※平成25年 12月から1ユニット9床増床により定員18名） 

実 

人 

数 

 
要支援 

2 

要介護 
人数 

1 2 3 4 5 

25 年 4 月  4 4  1  9 

5 月  4 4  1  9 

6 月  4 4  1  9 

7 月  4 4  1  9 

8 月  4 4  1  9 

9 月  4 4  1  9 

10 月  4 4  1  9 

11 月  4 4  1  9 

12 月  5 5 1 2  13 

26 年 1 月  5 5 1 2  13 

2 月  5 5 1 2  13 

3 月  7 3 2 2  14 

※平均要介護度 25 年度 2.1 (24 年度 2.１) 

 

【行事報告】 

月 日 内 容 月 日 内 容 

4 月 10 日 観桜会 11 月 28 日 夢ユニット竣工式 

21 日 つながりハウス式典 12 月 1 日 夢ユニット開所 

5 月 4 日 篠田花火・家族会 5 日 ＧＨ勉強会 

6 月 1 日 日帰り旅行（彦根バラ園） 12 日 茶会 

4 日 日帰り旅行（彦根バラ園） 13 日 運営推進会議 

24 日 避難訓練 14 日 ハンドベル演奏会 

7 月 9 日 上田町七夕まつり 19 日 避難訓練・部会 

16 日 健康診断 28 日 もちつき 

8 月 11 日 つながりハウス盆踊り 1 月 1 日 初詣 

23 日 運営推進会議・地蔵盆 7 日 新春神事 

25 日 家族会 2 月 3 日 節分 

9 月 1 日 永年勤続表彰式 21 日 運営推進会議 

13 日 ぶどう狩り 3 月 13 日 マグロ解体ショー 

29 日 秋の地域交流会 20 日 健康診断 

10 月 21 日 コスモス観賞会 23 日 家族会 

25 日 運営推進会議   

11 月 3 日 金田学区文化祭 
※ 随時お誕生日会 

※ 随時ドライブ・散歩 

※ 毎月 2回明光寺赤松様の法話 

12 日 日帰り旅行・家族会 

11月21日 

22 日 
夢ユニット内覧会 
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栄養課 

【行事報告】 

実施日 内 容 

25 年 

4 月 4 日 
お花見弁当 

桜えびご飯、魚の葱味噌焼き、山菜の煮物、菜の花

の辛子和え、桜漬け、卵焼き、すまし汁、果物（苺・

オレンジ） 

5 月 5 日 子供の日 ピラフ、照焼きチーズハンバーグ、ブロッコリーサ

ラダ、南瓜のポタージュ、コーヒーゼリー 

6 月 6 日 紫陽花弁当 ゆかりご飯、天ぷら盛り合わせ、牛肉のしぐれ煮、

卵焼き、茄子のお浸し、そら豆、お漬物、すまし汁 

7 月 7 日 七夕 七夕そうめん、天ぷら盛り合わせ、がんもと赤蒟蒻

の煮物、杏仁豆腐 

7 月 22 日 土用の丑の日 ひつまぶし、冬瓜と茄子のえびあんかけ、梅とろろ

和え、赤だし、わらび餅ゼリー 

9 月 1 日 
ふれあい十周年

記念献立 
赤飯、ローストビーフ、田楽、胡瓜の酢の物、すま

し汁、果物（メロン・キウイ） 

9 月 17 日 敬老会 きのこ炊き込みご飯、魚の西京焼き、冬瓜のかにあ

んかけ、酢の物、茶碗蒸し、黒糖かん 

9 月 20 日 
特養・ショート 

お祭り 
散らし寿司、近江牛のしゃぶしゃぶ、天ぷら、ミニ

焼きそば・たこ焼き、すまし汁、ミニモンブラン 

9 月 29 日 
花ごよみ・し

のだお祭り 
散らし寿司、近江牛のしゃぶしゃぶ、茄子と鰊の煮

物、茶碗蒸し、ぶどうゼリー、ラムネ又はニッキ水 

10 月 14 日 運動会 芋ごはん、豚の照り焼き、揚げ出し茄子、ゆかり和

え、ウインナー卵巻、赤だし、リンゴのコンポート 

11 月 10 日 紅葉弁当 松茸ご飯、鶏の柚子風味焼き、炊き合せ、酢味噌和

え、すまし汁、芋ようかん 

12 月 24 日 クリスマス オムライス、牛肉の二色巻、ブロッコリーサラダ、

かぶとベーコンのスープ、プリン 

26 年 

1 月 1 日 
おせち料理 赤飯、ブリの照り焼き、筑前煮、きんとん、大根な

ます、伊達巻、かまぼこ、すまし汁 

2 月 3 日 節分 巻き寿司、いわし甘露煮、辛子マヨネーズ和え、す

まし汁、福豆（エイセイボーロ） 

2 月 14 日 
バレンタインデ

ー 
ピラフ、ミートローフ、白菜とリンゴのサラダ、レ

タススープ、ココアプリン 

3 月 2 日 おひな祭り ちらし寿司、ふきと鶏団子の煮物、菜の花の辛子和

え、かき玉汁、苺ミルクゼリー 
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その他実施報告 

 

【理事・評議員会】 

実 施 日 会 議 名 

 5 月 22 日 平成 25 年度 第 1回 理事会・評議員会 

12 月 5 日 平成 25 年度 第 2回 理事会・評議員会 

 3 月 24 日 平成 25 年度 第 3回 理事会・評議員会 

 9 月 2 日 平成 25 年度 第 1回 臨時理事会・臨時評議員会 

 1 月 28 日 平成 25 年度 第 2回 臨時理事会 

 

【第三者委員会】 

実 施 日 会 議 名 

 9 月 2 日 平成 25 年度 第 1回 第三者委員会 

 

【コンプライアンス委員会】 

実 施 日 会 議 名 

 8 月 8 日 平成 25 年度 第 1回 コンプライアンス委員会 

2 月 18 日 平成 25 年度 第 2回 コンプライアンス委員会 

 

【広報誌の発行（ほのぼのだより）】 

号 番 発行日 主な内容 

第 22 号 6 月 20 日 

平成 25 年度基本方針、法人理念 

入職式、お花見、施設見学、お譲りください（図書）、グ

ループホームしのだ増築進捗状況、ご利用者ご家族様ア

ンケートご報告、施設内研修（感染防止研修）、平成 24

年度苦情報告、ふれあい農園速報、コスモス畑 

第 23 号 11月22日 

開設 10 周年（10 年間のあゆみ）、ハッピードリームサー

カス、おおきに祭り（特養・ショート）、ふれあい祭り（グ

ループホーム）、永年勤続表彰、グループホームしのだ間

もなく開設（設備詳細・料金、体制等）、インフルエンザ・

ノロウイルス感染対策に関するお知らせとお願い 

第 24 号 1 月 20 日 

謹賀新年、法人理念、基本方針、グループホームしのだ

竣工式、介護の日の取り組み、お楽しみ会、クリスマス

会、節電（電力マネジメントシステム導入のお知らせ） 
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【介護相談員さんの訪問】 

 

特養ふれあい 

（ｼｮｰﾄｽﾃｲ含） 

月毎 

延人数 
ＧＨ花ごよみ 

月毎 

延人数 
ＧＨしのだ 

月毎 

延人数 

4 月 １９日２人 ２ ２５日２人 ２ ４日２人 ２ 

5 月 
８日２人 

１６日２人 
４ ２９日２人 ２ １３日２人 ２ 

6 月 
８日２人 

２４日２人 
４ ２８日２人 ２  ７日２人 ２ 

7 月 
８日２人 

２２日２人 
４ ２２日２人 ２ ４日２人 ２ 

8 月 
 ７日２人 

２２日２人 
４ ２７日２人 ２ ５日２人 ２ 

9 月   ５日２人 ２ ２５日２人 ２ ２日２人 ２ 

10 月 
１５日３人 

２８日２人 
４ ２４日２人 ２ ３日２人 ２ 

11 月 
１８日２人 

２７日２人 
４  ２２日２人 ２ ５日２人 ２ 

12 月 
１６日２人 

１７日２人 
４ １０日２人 ２ ３日２人 ２ 

1 月 

 ９日２人 

２７日２人 

２９日２人 

６  ９日２人 ２ １１日２人 ２ 

2 月 
１３日２人 

２０日２人 
４ １７日２人 ２ ７日２人 ２ 

3 月 
 ６日２人 

１７日２人 
４ １２日２人 ２ １２日２人 ２ 

延人数  ４６  ２４  ２４ 

 

【クラブ活動】 

クラブ名 開催日 参加人数 場所 

お茶会 ５月１５日 ３１名 遊楽庵 

唄ごえ ５月２５日 ２３名 〃 

お茶会 ６月２１日 １０名 〃 

お茶会 ８月２２日 １３名 〃 

唄ごえ ８月２９日 １０名 〃 

お茶会 １０月８日 １７名 〃 

 

【お楽しみ会】 

グループ名 開催日 内容 場所 

石橋様 ８月１３日 紙芝居・歌 ２階機能訓練室 

近江兄弟社高校様 １２月２２日 ハンドベル演奏会 〃 

金田東保育園様 １２月２５日 歌・手遊び・交流等 〃 

万葉台かしまし娘

様 

１月１９日 歌・交流等 〃 

吉田英子様 ２月２０日 シンセサイザー演奏

会 

１階デイホール 

すみれ会様 ３月２６日 大正琴演奏会 １階ショート広場 

近江千草会様 ３月２９日 大正琴演奏会 ２階機能訓練室 
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【実習生】 

実習機関 期 間 実習内容 人数 

アイデータ ４/２３～４/２４ 介護職員初任者研修 １名 

スタック ５/１ 〃 １名 

スタック ５/２ 〃 １名 

ワイズ関西 ５/７～５/８ 〃 １名 

ランゲート ６/３～６/７ 〃 １名 

八幡東中学校 ６/３～６/７ 福祉職場体験 ２名 

スタック ７/１９ 介護職員初任者研修 １名 

同志社大学 ８/１２ ～８/１６ 介護等体験 １名 

立命館高校 ８/２０ ～８/２３ 社会福祉体験実習 ２名 

ランゲート ９/１１～９/１３ 介護職員初任者研修 ２名 

スタック １０/２１ 〃 １名 

ランゲート １１/２５～１１/２８ 〃 ２名 

スタック １１/２５～１１/２８ 〃 １名 

スタック ２/４ 〃 １名 

 

【総合訓練】 

実 施 日 内 容 

 5 月 7 日 

地震発生による火災発生に伴う初期消火訓練、避難誘導訓

練、通報訓練、消火器操作、避難用滑り台を使用した避難

訓練（日中想定訓練） 

11 月 19 日 
初期消火訓練・避難誘導訓練、宿直者の通報・行動訓練 

（夜間想定訓練） 

 

【救命救急講習】 

開催日 受講人数 研修内容 

9 月 12 日 11 名 
応急手当の基礎、心肺蘇生法、AED を使用

した心肺蘇生法、止血法、異物除去 
 

 

研修一覧 

【施設内研修】 

研修名・講師 開催日 受講人数 研修内容 

新入職員研修 

 講師：理事長、施設長、 

各委員会委員長 

平成 25 年 

4 月 1日 
7 名 

入職式 

法人の歴史・理念・組織、先

輩職員から、人権・マナー、

事故防止、感染予防、メンタ

ルヘルス、認知症、防火防災、

目標設定・まとめ 

医行為フォローアップ研修 

 講師：荒井基治 
4 月 24 日・27日 5 名 

高齢者の特徴・安全管理体制

とリスクマネジメント、以前

の研修内容の復習及び設問

設定による認識確認 
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事故防止研修① 

講師：荒井基治 
（事故防止検討委員会副委員長） 

6 月 3日・7日・

12 日 
88 名 

施設内で起きた事故事例を

基に、自身がその場面に遭遇

したらどう対応するか。（グ

ループワーク） 

感染防止研修① 

講師：荒井基治 

（感染対策委員会委員長） 

6 月 3日・7日・

12 日 
88 名 

手洗いチェッカーを用いた、

正しい手洗い方法の再確認 

新人職員研修（3カ月目） 

 外部講師：岡田氏 

（近江兄弟社こどもセンタ

ー主任学童指導員） 

 講師：各委員会委員長 

6 月 25 日 7 名 

接遇・マナー、夜勤勤務に当

たって、法令遵守（就業規

則）、介護保険・サービス利

用・契約、茶話会、4月目標

に対する自己評価 

身体拘束廃止研修 

 講師：河島まゆみ 
（身体拘束廃止委員会委員長） 

7 月 8日・12 日・

17 日 
89 名 

スピーチロックとは 

スピーチロックアンケート 

人権研修 

 講師：前川弘美 

（権利擁護委員会委員長） 

7 月 8日・12 日・

17 日 
89 名 ビデオ「障害者の心」 

法令遵守研修 

 講師：藤井稔弘 

（業務管理マネージャー） 

8 月 19 日・28 日 

10 月 24 日・30 日 

平成 26 年 

1 月 23 日 

84 名 社会福祉法人とは 

階層別研修（入職 0～3年対象） 

 外部講師：山本氏 

（滋賀県介護福祉士会） 

8 月 19 日・28日 33 名 

認知症の人のコミュニケー

ションと介護実践（認知症の

理解） 

階層別研修（入職 3～10 年対象） 

 外部講師：山本氏 

（滋賀県介護福祉士会） 

10 月 24 日・30日 33 名 

認知症の人のコミュニケー

ションと介護実践（ＢＳ法を

用いて） 

階層別研修（役職者対象） 

 外部講師：山本氏 

（滋賀県介護福祉士会） 

平成 26 年 

1 月 23 日 
18 名 

認知症の人のコミュニケー

ションと介護実践（パーソン

センタードケアとは） 

デマンド監視システム 

 外部講師：松本氏 

（日本テクノ） 

2 月 3日・7日・

12 日 
85 名 

デマンド監視システム導入

による基本説明と省エネに

対する取り組みの考え方 

事故防止研修② 

講師：荒井基治 
（事故防止検討委員会副委員長） 

2 月 3日・7日・

12 日 
85 名 

福祉施設におけるリスクマ

ネージメント（クオリティイ

ンプルーブメント） 

人権研修② 

 外部講師：渡邊氏 
（近江八幡市教育委員会生涯

学習課指導主事） 

3 月 5日・12 日 84 名 

人権問題アラカルト～日常

のエピソードから学ぶこと

～ 

 

【理事・監事・評議員 研修】 

研修名・講師 開催日 受講人数 研修内容 

法令遵守研修 

 藤井業務管理マネージャー 

平成 25 年 

12 月 5 日 

平成 26 年 

1 月 28 日 

12 名 

 

7 名 

社会福祉法人とは 
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【施設外研修】 

研修日 研修名 研修内容 

4 月 10 日 
平成 25 年度第 1 回近江八幡市居宅介護

支援事業所連絡協議会 

行政より連絡事項 平成24年度事業報告

および会計報告 平成 25 年度役員紹介 

事業所紹介および自己紹介 平成25年度

総会 事業計画、予算案について 

5 月 8 日 
平成 25年度老人福祉施設施設長および

事務担当主任会議 
医療福祉推進課施策等説明会 

5 月 13 日 

平成 25年度階層別研修ステップⅡ研修

「組織におけるコミュニケーションの

応用」 

講義・演習「人と人とのかかわり」「１

人ひとりの関わり方、効果的なコミュニ

ケーションの基本となる考え方や具体的

な配慮」 

5 月 16 日 
平成 25 年度第 2 回近江八幡市居宅介護

支援事業所連絡協議会 

行政より連絡事項 在宅医療連携拠点事

業について～医療の現場より地域のリー

ダーさんを招いて～ 

5/21～

7/31 

平成 25 年度第 1 回認知症介護実践者研

修 
認知症介護技術の向上 

6 月 6 日 
第 3回グループホーム勉強会「嚥下困

難を考える」 

嚥下困難とは？ ケアの注意点は？ 明

日から役に立つポイント 

6 月 10 日 
平成 25年度東近江介護サービス事業者

協議会定例総会 および記念講演会 
記念講演会「新しい認知症ケア」 

6 月 12 日 不在者投票事務打合せ会 
参議院議員通常選挙における指定施設で

の不在者投票事務打合せ会 

6 月 13 日 
平成 25 年度階層別研修「管理者として

のコミュニケーション」 

コミュニケーションの基本的な考え方・

実践の為の必要な視点、手法等 

6 月 24 日 

8 月 29 日 

10月15日 

12月10日 

平成 25年度「労働基準法入門連続講座」 
労働基準法とは 賃金の支払い方法 安

全衛生 就業規則 

6 月 27 日 グループホーム専門部会 
平成25年度部会計画について グループ

ホームの情報交換等 

7 月 9 日 

7 月 17 日 

9 月 2 日 

平成 25年度認知症介護の新任職員研修 

介護のプロとしての職業倫理～尊厳を守

る介護について～ 認知症の疾患理解 

認知症の人と家族の思い～自宅介護の現

状～ 認知症高齢者の介護における口腔

ケア～いのちをつなぐ”食”を支える口

腔ケアについて 認知症の人の理解・介

護のあり方～認知症介護の実践～ 

7 月 9 日 

7 月 17 日 

平成 25 年度階層別研修ステップⅢ（ｷｬ

ﾘｱﾊﾟｽ対応）研修「リーダーシップと問

題解決」 

リーダーシップの必要性と役割 問題の

把握と解決の手法 職員間・チームの連

携 

7 月 10 日 
平成 25年度 介護技術研修≪初級≫～

入浴介助の基本を学ぼう～ 

入浴の意義、効果など入浴に関する基本

的知識 家庭浴槽での介助方法について 

福祉用具の活用について 

7 月 12 日 介護予防・認知症予防講座   

7 月 12 日 労働行政説明会 

障害者雇用率制度と雇用促進の視線制度 

「改正労働契約法」について 

働く場の環境改善のために（受動喫煙防

止対策助成金） 

中小企業両立支援助成金と期間雇用者の

育児休業等について 

7 月 13 日 平成 25 年度 身体拘束ゼロセミナー 身体拘束廃止の理論と実践 
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研修日 研修名 研修内容 

7 月 18 日 
平成 25 年度第 5 回滋賀県介護支援専門

員連絡協議会会員研修【管理者研修】 

リスクマネジメントについて～弁護士の

立場から～ 

7 月 20 日 福祉の職場 総合就職フェア 
福祉の職場就職セミナー 

福祉の職場説明会 

7 月 22 日

～24 日 
ユニットケア施設管理者研修 

ユニットケアの理念と意義 高齢者の生

活とその環境 高齢者とその生活 ユニ

ットケア施設における体制の整備及び管

理運営 ユニットケア導入・運営計画演

習 

7 月 23 日 

認知症があっても安心して暮らせる関

わりを～BPSD（認知症周辺症状）への

理解～ 

講演 

7 月 26 日 平成 25 年度 第 1回入所サービス部会 

入所サービス部会の役員選出について 

平成 25 年度事業実施について 

研修事業について 

7 月 26 日 平成 25 年度介護職員感染対策研修会 
標準予防策・感染経路別予防策・疾患別

予防策 

7 月 29 日 
平成 25年度 福祉サービス苦情対応研

修会 

福祉サービスにおける苦情と苦情解決に

ついて 

苦情解決体制の整備について～平成23年

度福祉サービス苦情解決体制整備状況に

関する調査報告書より～」 

7～8月 
介護支援専門員現任研修 専門課程Ⅱ

Ａコース 
更新時の定期的な研修による資質向上 

8 月 11 日 

NPO もの忘れカフェの仲間たち創立記

念講演会&滋賀認知症ケアネットワー

クを考える 

講演Ⅰ「認知症施策の今後の方向性につ

いて」 

「認知症の医療とケア、そして、地域包

括ケアの新たな取り組み」 

講演Ⅱ「認知症の本質「病識低下＝客観

視不能」を理解して、本人の視点に立っ

たケアに活かす」 

8 月～11 月 認知症介護実践者研修 認知症介護技術の向上 

8 月 18 日 
平成 25 年度高齢者施設における介護・

看護の職場説明会  

高齢者施設における介護・看護の職場ガ

イダンス 職場説明会 

9 月 12 日 
シーティングについて～楽チンに座る

とは？ 

目的に合わせた正しい姿勢で座ることの

重要性を学び、姿勢の問題と原因に気付

き、問題を解決する力を身につける 

9 月 12 日 
平成 25 年度第 3 回近江八幡市居宅介護

支援事業所連絡協議会 
歯科医師の先生方との交流会 

9 月 14 日 近江八幡 経腸栄養塾 地域で実践する栄養管理 

9 月 19 日 
平成 25 年度第 4 回近江八幡市居宅介護

支援事業所連絡協議会 
薬剤師の先生方との交流会 

9 月 13 日 

11月22日 

12月12日 

12月26日 

平成 25 年度「認知症高齢者にかかる排

泄ケア研修」 

講義「排泄ケアに必要な知識を学ぶ」～

排泄の正常と障害、排泄ケアに必要なア

セスメントとケアの展開～「認知症高齢

者の排泄障害の特徴を知る」 事例検討

「事例検討を通じて適切な排泄ケアが行

えるための展開方法を学ぶ」 講義「暮

らしと排泄ケア」「排泄用具の活用」 実

践発表・グループワーク「尊厳を守るた

めの排泄ケアの実践」 
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研修日 研修名 研修内容 

9 月 17 日 

10月21日 

10月22日 

11月26日 

平成 25 年度「認知症の人のためのケア

マネジメント研修」 

講義・演習「認知症の人の関わり方につ

いて」事例検討「お互いの事例の理解と

次回までの目標の明確化」報告会・まと

め 

9 月 18 日 

19 日 

平成 25 年度（前期）認知症対応型サー

ビス事業管理者研修 

地域密着型サービス基準について 介護

従事者に対する労務管理について 適切

なサービス提供のあり方について 地域

密着型サービスの取り組みについて（実

践報告）権利擁護 リスクマネジメント 

9 月 19 日 雇用管理講座 

事業所の助成金紹介特集&その申請につ

いて 5S 活動と QC サークル活動による

介護現場の改善 

9 月 27 日 介護相談員との交流会 
介護相談員の訪問活動等について、交流

会 

10 月 1 日 

11 日 

18 日 

平成 25年度看護職のための滋賀県認知

症研修会 

「正しい疾患の理解と治療」「中核症状

とケア」「ひもときをとおした事例の理

解」「認知症患者への医療職としての関

わり」 

11 月 6 日 
「消費増税の実務ポイント」「労働ト

ラブル（紛争）の解決法と予防策」 

講師：税理士法人吉永会計事務所 代表

社員所長 西村純史 顧問弁護士 岡崎

隆彦 

11 月 6 日 
平成 25 年度退院調整関係者養成事業

「東近江保健医療圏域研修会」 

介護支援専門員と退院調整に関わる医療

スタッフの連携強化のためのグループワ

ーク 

11 月 8 日 
平成 25 年度第 2回事業者支援ｾﾐﾅｰ「介

護事業所のリスクマネジメント」 

・管理すべきリスクとマネジメントの視

点 ・介護事故の特徴・損害賠償 ・管

理者として注目すべき組織力 ・事故発

生時の対応 ・ヒヤリ・ハットの実施と

分析・必要な情報 

11 月 8 日 
管理者としてのリスクマネジメント～

説明責任と記録の重要性～ 

リスクマネジメント概論、リスク管理の

ポイントや事故予防・対策などの重要性

を事例を通して学ぶ リスクマネジメン

トを行う際の重要な要因である記録と説

明責任について 

11月11日 
介護員初任者養成研修及びｶﾞｲﾄﾞﾍﾙﾊﾟｰ

講習修了者対象の就職合同面接会 
就職合同面接会 

11月12日 「生活の質の向上」研修会 
普通の暮らしを実現する～トイレに座

る、個室に入るためのトランス技術～ 

11月14日 
平成 25 年度第 5 回近江八幡市居宅介護

支援事業所連絡協議会 

医師会の先生との交流会 

行政より連絡事項 

11月14日 

21 日 

平成 25年度階層別研修 ステップⅢ研

修「リーダーシップと問題解決」 

リーダーシップの必要性と役割 問題の

把握と解決の手法 職員間・ﾁｰﾑの連携 

11月16日 
第 4回滋賀県老人福祉施設研究協議大

会 

分科会 表彰式 記念講演『笑顔を引出

す人との関わり～今より楽になりません

か～』 

11月21日 入所サービス部会職員研修 ストレスマネジメント 

11月21日 

1 月 9 日 

平成 25年度介護支援専門員スキルアッ

プ研修 

虐待の特徴とメカニズム、アセスメント

方法、ケアマネの役割 

虐待初動期の対応についての事例検討 

11月27日 

28 日 

東近江行政組合 甲種防火管理新規講

習 

消防法施行令第 3条の規定に基づく防火

管理に関する講習 
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研修日 研修名 研修内容 

11月29日 看護職員の配置等に係る情報交換会 

看護職員の配置等に係るアンケート結果

報告 基盤整備の取り組み目標 介護＆

看護 職場説明会の実施報告 介護保険

制度改正の検討状況（情報提供） 意見

交換 

12 月 8 日 みんなで考える医療福祉フェスタ 
基調講演「これからの生き方を考える」 

トークリレー「医療・介護の現場から」 

12月13日 
東近江介護サービス事業者協議会全体

研修会 

講演「私の体験したディズニーマジッ

ク！感動を呼ぶサービス」 

12月13日 役員意見交換懇親会 

ワークライフバランス 労務管理、介護

事業の方向性や今後のあり方について意

見交換 

12月14日 
第 1回研修会「もの忘れカフェの作り

方、藤本クリニックの実践から」 

医療とケアの両方の立場から、物忘れカ

フェの実践を躯体的に伝える。介護現場

での悩みや想いをこれからのケアに活か

すために分かち合う 

12月16日 

平成 25 年度階層別研修 ステップⅢ

「事業評価のすすめ」～サービスの質

の向上にどうつなげるか～ 

「講義・演習」自己評価を通してサービ

スの質の向上に取り組む 

12月17日 

平成 25年度テーマ別研修 介護技術研

修上級「褥瘡予防 ポジショニングを

学ぶ」 

講義「褥瘡予防 ポジショニングを学ぶ」 

実習「福祉用具の活用と選定」 

12月18日 安全運転管理者講習 
道路交通法第 108 条の 2第 1 項第 1号に

規定する安全運転管理者に対する講習 

12月19日 グループホーム専門部会 情報交換 研修内容検討 

12月20日 施設介護支援専門員研修会 

講義・グループワーク「施設介護支援専

門員の基本姿勢と個別ケアプランについ

て」 

1 月 9 日 
平成 25 年度第 6 回近江八幡市居宅介護

支援事業所連絡協議会 
虐待事例検討会 行政からの連絡 

1 月 10 日 地域ケア会議モデル会議 講演「地域ケア会議総論」地域ケア会議 

1 月 10 日 

1 月 15 日 

介護サービス事業所等に対する集団指

導 

介護サービス事業所等に対する指導監査

結果および業務管理体制の整備等に係る

検査結果について 指定更新手続きにつ

いて 

1 月 20 日 総務委員会（滋老協） 

近老協研究大会余剰金の使途について 

会報の編集について 新年度の事業計画

について 

1 月 23 日 腰痛予防対策講習会 

社会福祉施設における腰痛の現状 作業

管理のﾎﾟｲﾝﾄ 作業環境管理のﾎﾟｲﾝﾄ 健

康管理のﾎﾟｲﾝﾄ 労働衛生教育のﾎﾟｲﾝﾄ 

リクスアセスメントと労働安全衛生マネ

ジメントシステム 分野別腰痛予防のﾎﾟ

ｲﾝﾄ 作業姿勢、腰痛予防体操の実践 

1 月 23 日 近江八幡認知症勉強会 

アリセプトに関する話題 近江八幡市の

現状 当院における認知症治療の現状と

動向 認知症の行動障害の病態理解と必

要な生活情報・医療情報の視点 

1 月 29 日 
2013 年度「じんけんとふくしの推進講

座」 

「近江八幡の部落史」「八幡地域のフィ

ールドワーク」「八幡地域の子どもの現

状と課題について」 
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研修日 研修名 研修内容 

2 月 1 日 

2 月 13 日 
WOC 看護研修会「創傷ケア研修コース」 

創傷・褥瘡管理技術に必要な知識と技術

を学ぶ 

2 月 3 日 
(11月 25日) 

平成 25 年度第 2回「福祉の職場 総合

就職フェア」 

福祉の職場就職セミナー 福祉の職場説

明会 

2 月 4 日 
平成 25 年度 福祉用具専門相談員・介

護支援専門員合同研修 

「次期介護保険制度改正と福祉用具」～

滋賀県福祉用具サービス評価に向けて～ 

2 月 5 日 認知症介護サービス事業開設者研修 

地域密着型サービスの視点 地域生活支

援とチームケア 認知症の疾患理解 認

知症高齢者ケアのあり方と家族の理解 

現場体験 

2 月 12 日 
第 32 回 滋賀県社会福祉学会 ～糸賀

一雄生誕 100 年記念事業協賛事業～ 
自由研究発表（分科会） 

2 月 13 日 
平成 25 年度介護サービス事業所・施設

管理者等研修会 

「福祉・介護現場で大切にしたいこと～

同和問題と高齢者虐待を通して考える

～」「介護保険制度改正と質の高い介護

サービス提供について」 

2 月 13 日 

14 日 
認知症対応型サービス事業管理者研修 

地域密着型サービス基準について、介護

従事者に対する労務管理について 適切

なサービス提供のあり方について 地域

密着型サービスの取組みについて 権利

擁護 リスクマネジメント 

2 月 19 日 
滋賀県高齢者虐待防止セミナー みん

なで防ごう高齢者虐待 
高齢者虐待防止シンポジウム 

2 月 19 日 
平成 25 年度高齢福祉施設管理栄養士・

栄養士研修会 

講義「高齢者福祉施設での栄養管理につ

いて ～いまさら聞けない栄養ケア・マ

ネジメント～」 

2 月 20 日 

21 日 

22 日 

応急手当普及員講習 

基礎知識（講義） 救命に必要な応急手

当の基礎実技 その他の応急手当の基礎

実技 基礎医学・資機材の取扱要領・指

導技法 救命に必要な応急手当の指導要

領 各種手当ての組み合わせ・応用の指

導要領 効果測定・指導内容に関する質

疑応答 

2 月 22 日 

23 日 
アローチャート研修会 

自立支援、利用者本位の観点から自らの

思考過程を見えるようにしてアセスメン

トをする方法 

2 月 25 日 災害対策事業継続計画（BCP）研修会 

高齢者住まいを運営する事業者における

BCP と防災訓練のあり方 社会福祉法人

きらくえんの BCP 策定と防災訓練につい

て 演習 

2 月 25 日 
平成 25年度 住宅改修研修～押さえて

おきたい住宅改修のポイント～ 

慣れ親しんだ住宅で住み続けることがで

きるように支援するためのポイント、視

点、手順について学ぶ 

2 月 26 日 
平成 25 年度退院調整関係者養成事業 

東近江保健医療圏域研修会 

演題テーマ「地域医師の立場から退院調

整時に期待すること」 グループワーク

「入退院調整時の私達の役割」 

2 月 26 日 
滋賀県民間社会福祉事業職員共済会平

成 25 年度実務研修会 

共催会の現状と課題 事務手続きについ

て 年度末の会計処理等 福祉医療機構

退職手当共済実務について 
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研修日 研修名 研修内容 

3 月 6 日 
平成 25年度 滋賀県地域密着型サービ

ス「サービス評価地域推進会議」 

滋賀県の地域密着型サービス外部評価の

現状 講話「サービス評価の円滑かつ効

果的な実施・活用方法」 事例報告・外

部評価機関の取組・事業者の取組 意見

交換①サービス評価の取り組み方、活か

し方②サービス評価の有効性と課題、改

善に向けたアイデア③運営推進会議の活

かし方について 

3 月 8 日 グループホーム専門部会 
研修「地域連携について」 来年度の役

員選挙 

3 月 12 日 平成 25 年度第 2回通常総会（滋老協） 

人権研修 平成 26 年度事業計画（案）に

ついて 平成 26 年度一般会計予算（案）

について 

3 月 12 日 
平成 25 年度第 7 回近江八幡市居宅介護

支援事業所連絡協議会 

行政からの連絡事項 1 年間のまとめ 

交流会 

3 月 17 日 
介護サービス自己評価実施ガイドライ

ン（居宅介護支援事業）説明会 

滋賀県介護サービス自己評価実施ガイド

ラインの説明 介護支援専門員に関する

国の制度見直しの動向についての説明 

3 月 19 日 
平成 25年度近江八幡市介護支援専門員 

介護サービス事業所研修会 

講義「リハビリテーションの役割と活用

方法」 グループディスカッション「実

際利用できてる？どういう時に利用を勧

めたらいいの？」 

3 月 20 日 
～認知症緩和ケア理念とタクティール

ケア～ 体験セミナー 

認知症と認知症緩和ケア理念について 

タクティールケアとは タクティールケ

アのデモンストレーション タクティー

ルケアの体験 質疑応答 

3 月 24 日 

認知症ケア研修 ＝考察＝「”利用者

の意思に基づく”くらし」を支えると

は 

利用者の自立支援 

 


